SAFE-D

Ergonomiai igényelemzesi sablon KKV-k
szamara

A SAFE-D (Strengthening Workplace Safety through Applied Ergonomics in the Digital Age)
egy nemzetkozi egytittmiikodésben megvalosuld felndttképzesi projekt, amelynek célja a kis- és
kozépvallalkozasok ergondmiai €s munkahelyi biztonsagi gyakorlatanak fejlesztése.

A program a gyakorlati alkalmazasra épit: a résztvevok valds vallalati helyzeteken keresztiil
ismerik meg az ergondmiai elemzés, tervezes és fejlesztés modszereit. A képzés célja, hogy a
résztvevok képesek legyenek:

e azonositani a munkahelyi terhelési és szervezési problémakat,
o strukturdlt fejlesztési programot kialakitani,
e ¢s az ergondmiai szemléletet beépiteni a mindennapi miitkddésbe.

A program két kozos képzési alkalombol és koztes konzultacios folyamatbol all, amely soran a
résztvevo vallalkozasok sajat fejlesztési projektet valositanak meg szakmai tdmogatas mellett.

A képzés a hatalyos magyar felndttképzési szabalyozasnak megfelelden keriil megvaldsitésra.

E A képzGhely adatai
DSGI Ergondmiai Mérndkiroda Kft.
1146 Budapest, Thokdly ut 104.
https://www.dsgi.hu
Feln6ttképzbk nyilvantartasi szama: B/2023/000901
Engedélyszam: E/2024/000062
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0. A sablon célja és hasznalata

Ez a sablon abban segit, hogy a cégére vonatkozoan strukturaltan atgondolhassa:
o vannak-e a szervezetben ergonémiai problémakra utalé jelek,
e czek milyen silyossagaak,

o ¢s milyen jellegii beavatkozasra lehet sziikség.

Ez a sablon nem megoldasokat ad, hanem megalapozza a dontést a tovabblépésrol.

1. Szervezeti alapadatok

Cél: annak rogzitése, hogy milyen kornyezetben meriilnek fel a kérdések.
e szervezet tipusa, tevékenysége:
o ¢érintett munkateriiletek / munkakd6rok:
e dolgozobi Iétszam (Osszesen / érintett):
e munkarend (miiszak, idobeosztas):
o technologia jellege (stabil / valtozo):

Valasz:

2. Ergonomiai problémakra utalo jelek és tiinetek

Cél: a probléma felismerése szervezeti szinten.

2.1. Egészségi és panaszjellegii visszajelzések

Jeldlje, ha az aldbbiak tobb dolgozonal, visszatérden jelentkeznek:
e mozgasszervi panaszok (derék, nyak, vall, fels6 végtag),
o miszak végi kifaradas,
o zsibbadas, fesziilés,

o fejfajas, koncentraciocsokkenés.

Valasz:

2.2. Teljesitmény- és mitkodési jelek
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e novekvo hibaszam,

e lassul6 munkavégzés,

o figyelemcsokkenés,

o utémunkak gyakoribba valasa.
Valasz:

2.3. HR- és szervezeti mutatok
e tappénzes napok ndvekedése,
o fluktudci6 bizonyos munkakoérdkben,

o athelyezések egészségi okbol.

Valasz:

3. A probléma sulyossaganak elozetes megitélése
Cél: annak eldontése, hogy az ergondmiai kérdés milyen szintii figyelmet igényel.

Jeldlje, melyik allitas all legkdzelebb a helyzethez:

o [ Elsdsorban elszigetelt jelzések, figyelni kell ra
o [ Tobb teriileten jelentkezd probléma, beavatkozas indokolt
o [ Sulyos vagy jogszabalyi kockézat, azonnali intézkedés sziikséges

Indoklas:

4. Feltételezett okok és kivalto tényezok
Cél: a problémak nem tiineti, hanem okszintii értelmezése.
4.1. Fizikai és biomechanikai tényezok

(pl. testhelyzetek, ismétlddés, erdkifejtés)

Indoklas:
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4.2. Munkaszervezési tényezok

(pl. munkaritmus, pihendk, monotonitas)

Indoklas:

4.3. Kognitiv és pszicho-szocialis tényezok
(pl. idényomas, figyelmi terhelés)

Indoklas:

4.4. Egyéni és szervezeti variabilitas
(pl. életkor, betanités, eltérd terhelhetdség)

Indoklas:

5. Technologiai és szervezeti keretek

Cél: a realis beavatkozasi tér meghatarozasa.
e Mely technoldgiai elemek tekinthet6k adottsagnak?
e Hol van mozgéstér a feladatok, munkaszervezés atalakitasara?

e Milyen bels6é kompetencidk allnak rendelkezésre?

Indoklas:

6. Ergonomiai célok elozetes megfogalmazasa
Cél: annak tisztazasa, mit szeretne elérni a szervezet.

Jeldlje az elsddleges fokuszokat:
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e [ biztonsag javitasa

o [Jegészségi terhelés csokkentése
e [ termelékenység javitadsa

o [1dolgozoi elégedettség novelése

Indoklas:

7. Kovetkezo 1épések eldontése

Cél: a dontés elokészitése.

Lehetséges iranyok:

e [ tovabbi belsd elemzés

o [ kiils6 ergondmiai szakérté bevonasa
o [l pilot beavatkozas inditasa

o [ képzés / szemléletformalas

Indoklas:

Z.3aro megjegyzés

Ha egy szervezet képes vildgosan megfogalmazni,
hol jelentkeznek tiinetek, milyen sulyosak, és milyen okok allhatnak mogottiik,
akkor az ergondmiai beavatkozas mar félig sikeres.

Hogyan hivatkozza ezt a dokumentumot:

Szabo Gyula, Tihomir Dovramadjiev, Mustafa Hilmi Colakoglu: Ergondmiai igényelemzési
sablon KKV-k szaméra, DSGI, Budapest, 2025

Finanszirozasi és felelosségi nyilatkozat

Az Eurodpai Unio finanszirozasaval.

Az itt szerepld informaciok és allitdsok a szerzo(k) allaspontjat képviselik, és nem feltétleniil
tilkrozik az Europai Uni6 vagy a Tempus Kozalapitvany hivatalos véleményét. Sem az Eurdpai
Unid, sem a tamogatast nytjtoé hatdosdg nem vonhat6 feleldsségre miattuk.
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